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ΜΕΤΑΠΤΥΧΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΣΤΗ ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗ 
Τμήμα ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ και ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ 

ΜΑΘΗΜΑ: ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ και ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ (INFORMATION 
SYSTEMS and e-GOVERNMENT) 

Το μάθημα αυτό αποτελεί ένα εισαγωγικό μάθημα στο χώρο της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης 
– electronic government, electronic governance, digital government. Δεν προαπαιτούνται 
γνώσεις για τη παρακολούθησή του και όποιες έννοιες πληροφοριακών συστημάτων 
χρειάζονται θα παρουσιαστούν στην αρχή του μαθήματος.  

Διδάσκων:  ΤΑΡΑΜΠΑΝΗΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ,  
Γραφείο 307,  
τηλ. 2310-891578,  
kat@uom.gr 
 

Πρόγραμμα διδασκαλίας: 

1. Εισαγωγή στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση- Βασικές Έννοιες 
2. Πληροφοριακά Συστήματα –Βασικές Έννοιες (1) 
3. Πληροφοριακά Συστήματα –Βασικές Έννοιες (2) 
4. Δεδομένα και Πληροφορίες στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση 
5. Μοντελοποίηση και Πρότυπα Δεδομένων στην  Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση 
6. Επεξεργασία στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση 
7. Μοντελοποίηση και Πρότυπα Διαδικασιών στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση 
8. Είδη Πληροφοριακών Συστημάτων στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση (1) 
9. Είδη Πληροφοριακών Συστημάτων στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση (2) 
10. Ηλεκτρονική Συμμετοχή 
11. Νέες Τάσεις στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση – Ανοιχτά Δεδομένα, Το Διαδίκτυο των 

Αντικειμένων (Internet of Things), κλπ 
12. Παρουσιάσεις και σχολιασμός εργασιών των φοιτητών με Παραδείγματα/Cases 

Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
13. Εξετάσεις 

Πηγές 

1. Implementing and Managing eGovernment, Richard Heeks, SAGE Publications, 2006 
2. Ηλεκτρονική δημόσια διοίκηση, Ι. Αποστολάκης, Ε. Λουκής, Ι. Χάλαρης, Εκδόσεις 

Παπαζήση, 2008 
3. Semantic Technologies for E-Government, Vitvar, Peristeras, Tarabanis, Springer Verlag, 

2010 
4. Πρακτικά συνεδρίων:  

a. International Conference on Digital Government Research 
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b. IFIP Electronic Government (EGOV) Conference– Electronic Participation (ePart) 
Conference 

5. Επιστημονικά Περιοδικά: 
i. Government Information Quarterly (GIQ) by Elsevier  

ii. Information Polity by IOS Press  
iii. International Journal of Electronic Governance (IJEG) by Inderscience publishers  
iv. Electronic Government, an International Journal (EG) by Inderscience publishers  
v. Transforming Government: People, Process and Policy by Emerald  

vi. International Journal of Electronic Government Research (IJEGR) by IGI 
Publishers  

vii. Journal of Information Technology & Politics by Haworth Press  
viii. Electronic Journal of e-Government by Academic Conferences Limited 

Αξιολόγηση 

Η αξιολόγηση των φοιτητών θα γίνει με βάση δύο στοιχεία: 

1. την τελική εξέταση (75%) που αποτελεί μια γραπτή εξέταση στο τέλος του μαθήματος, 
η οποία θα αξιολογήσει την κατανόηση των εννοιών που παρουσιάστηκαν στο μάθημα, 
καθώς και  

2. μια εργασία (25%) που θα εκπονηθεί από ομάδες φοιτητών και στην οποία θα 
μελετηθεί, με βάση τις έννοιες που παρουσιάσθηκαν στο μάθημα, και θα 
παρουσιασθεί ένα σύστημα/εφαρμογή ηλεκτρονικής διακυβέρνησης από την ελληνική 
ή διεθνή εμπειρία. 


